
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลตำบลคำป่าหลาย อำเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 
 1. หลักการและเหตผุล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
andTransparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปัจจุบันถือเป็นมาตรการที่สำคัญในการพัฒนา
ภาครัฐในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะนำไปสู่การป้องกันการทจุรติในภาครัฐได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส ตลอดจนใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในการนำไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังช่วยให้หน่วยงานในระดับกระทรวง ระดับจังหวัด หรือ
หน่วยงานกำกับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงาน
ภาครัฐภายใต้การกำกับดูแลได้ โดยที่ผ่านมาการประเมิน ITA ก็ได้ส่งผลให้เกิดการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงให้
เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม  

ตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ส่วนท่ี 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity andTransparency 
Assessment หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐไดม้ี
โอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง ซึ่งสอบถามการรับรู้และ
ความคิดใน 5 ตัวช้ีวัด  

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่      
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ      
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ      
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ     
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทจุริต     
ส่วนที ่ 2 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ในช่วง
ปีงบประมาณ       พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ซึ่งสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน      
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสือ่สาร      
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน      
ส่วนที ่ 3 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปดิเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่
เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล     
  ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ 
               ตัวช้ีวัดที่ 9.1  ข้อมูลพื้นฐาน 
  ตัวช้ีวัดที่ 9.2  การบรหิารงาน 



  ตัวช้ีวัดที่ 9.3  การจัดซื้อจัดจ้าง 
  ตัวช้ีวัดที่ 9.4  ผลการดำเนินงานทีส่ำคัญ 
  ตัวช้ีวัดที่ 9.5  การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต     
  ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ 
  ตัวช้ีวัดที่ 10.1 การดำเนินการเพือ่ป้องกันการทจุริต 
  ตัวช้ีวัดที่ 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ในการนี้ เพื่อให้การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาล

ตำบลคำป่าหลาย ประจำปึงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ -๒๕๘๐) ที่กำหนดให้ทุกหน่วยงานที่เข้าร่วมการ
ประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ต้องผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) 
เทศบาลตำบลคำป่าหลาย จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส่ในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และนำผลการวิเคราะห์ดังกล่าว มาประกอบการวางแผนพัฒนาการ
ดำเนินงานเพื่อยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสๆ ให้บรรลุเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ที่ได้
กำหนดไว้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

เทศบาลตำบลคำป่าหลาย มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 86.74 คะแนน ลดลงจากปทีี่ผ่านมา 
6.02 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน เมื่อเทียบกับหน่วยงานประเภทเทศบาลตำบล เทศบาลตำบลคำป่าหลาย อยู่ใน
ลำดับ ที่ 2,018 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลตำบล โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ดังนี้ 

ประเภท ตัวชี้วัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน หมายเหตุ 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายใน (IIT) 
(ร้อยละ 30) 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 92.20  
2 การใช้งบประมาณ 92.41  
3 การใช้อำนาจ 96.17  
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.41  
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.43  

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
(ร้อยละ 30) 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.60  
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.21  
8 การปรับปรุงการทำงาน 70.04  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล 
สาธารณะ (OIT) (ร้อยละ 40) 

9 การเปิดเผยข้อมูล 90.00  
10 การป้องกันการทุจริต 76.67  

 
 
 



ประเด็นท่ี ๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนา้ท่ี 

i๑ การปฏิบ ัติงานหรือให้บร ิการของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามขั ้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

88.72 ๑. จัดทำคู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่                 
หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ 
โดยระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั ้นตอน และประชาสัมพันธ์เผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด  
๒. จัดทำสื่อในรูปแบบอื่น ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ และประชาสัมพันธ์หร ือเผยแพร่              
ผ่านช่องทางออนไลน์ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสมต่อไป 
 

i๒ ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าที่     
ที่ปฏิบัติงานหรอืให้บริการแก่ผูม้าติดต่อ
หรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน              
มากน้อยเพียงใด 

90.00 ๑. วิเคราะห์ภารกิจบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการ
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน  
๒. พ ัฒนาช่องทางการให ้บร ิการในร ูปแบบออนไลน์                   
E-Service เพื ่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ  ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  
๓. จัดทำขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ   
ไว้ในคู ่ม ือหร ือแนวทางการปฏิบ ัติงาน หรือคู ่ม ือการ
ให้บริการ โดยละเอียด 
๔. จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ  เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให ้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนา้ท่ี 

i๓ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการ
เ ร ี ยก  ร ั บส ิ นบนเพ ื ่ อแลกก ับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 
 

97.87 ๑. ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ            
มิชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน  
๒. ดำเนินการหรือจัดกิจกรรมเพื่อจัดการความเสี่ยงในการ
เรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว  
๓. ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริต              
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพื่อให้
บ ุคลากรในหน่วยงานและบ ุคคลภายนอก สามารถ              
ช้ีเบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตน้ันเกิดข้ึนที่ภารกิจหรือ
บ ร ิ ก า ร ใด  จ ากน ั ้ นจ ึ ง ด ำ เน ิ นกา รตา มค ู ่ ม ื อหรื อ                  
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ  
 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมลู  

o๗ แผนยุทธศาสตร์หร ือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

๑๐๐.๐๐ ๑. จัดทำแผนดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย ยุทธศาสตร์หรือ
แนวทาง เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์หรือแนวทาง และ
ตัวช้ีวัดของเป้าหมาย 
๒. ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 
 

o๘  แผนและความก ้าวหน ้าในการ
ดำเน ินงานและการใช ้ งบประมาณ
ประจำปี 

๑๐๐.๐๐ ๑. จัดทำแผนดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี 
โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย โครงการหรือ
ก ิจกรรม ผลผล ิตของแต ่ละโครงการหร ือก ิจกรรม 
งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม และระยะเวลา
ในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
๒. จ ัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานและ           
การใช้งบประมาณตามแผนการดำเนินงานประจำปี ข้อมูล ณ 
วันที ่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘ อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการ
ดำเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม และผลการใช้จ่าย
งบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
๓. ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

 

 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมลู  

o๙ รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ๑๐๐.๐๐ ๑. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำปี โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย ผลการ
ดำเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม งบประมาณที่ได้รับ
จัดสรรแต่ละโครงการ/กิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่
ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม และช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
๒. ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 
 

o๑๐ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบ ัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ 

๑๐๐.๐๐ ๑. จัดทำคู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย ชื่องาน วิธีการ
ขั ้นตอนการปฏิบัติงาน ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละ
ข้ันตอน และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
๒. ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 
 

 
ประเด็นท่ี ๒ การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมนิต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)  

 ส่วนที่ ๑  ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๖ คณุภาพการดำเนินงาน 

e๑ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก ่ท ่ าน  เป ็ น ไปตามข ั ้ นตอนและ
ระยะเวลา 

95.67 ๑. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยระบุข้ันตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
๒. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือดังกลา่วให้แก่ ผู้มารับบรกิาร
หรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 
๓. จัดทำสื่อ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์  
๔. ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ                           
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนนิงาน 

e๒ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านและผู้อื่น               อย่างเท่า
เทียมกัน 

97.00 ๑. ดำเนินการวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน 
ที่มีการให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่     
เท่าเทียม หรือเลือกปฏิบัติ  
๒. ดำเนินพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรอืการเลอืกปฏิบตัิ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ  ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม
ในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น  
๓. ประชาสัมพันธ์จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่ผู้มารับ
บริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 

e๓ ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน เพื ่อให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏิบ ัติงานอย่างซื ่อส ัตย์ ส ุจร ิต มุ ่งผลสำเร ็จของงาน                    
มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 
 

ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน  

e๗  หน ่วยงานม ีการ เป ิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

92.67 ๑. ดำเนินการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  
๒. เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา                 
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
 

e๘  หน ่ วยงานม ี ก ารปร ับปร ุ งการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

93.00 ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการของทุก
ภารกิจงาน และนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
 

e๙ ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 
 

41.67 ไม่มีใน OIT ปีงบ ๒๕๖๘ 

 
 
 



แบบวัดการรบัรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)   
ภายนอก ส่วนที่ ๒  ผู้ประเมินจัดเกบ็ข้อมูล (EIT Survey) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนนิงาน 

e๑ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก ่ท ่ าน  เป ็ น ไปตามข ั ้ นตอนและ
ระยะเวลา 

96.77 ๑. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุทั้ง
ข ั ้นตอนและระยะเวลาท ี ่ ใช ้ ในการปฏิบ ัต ิงานหรือ                         
การให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ใน คู่มือการให้บริการ  
๒. ประชาสัมพันธ์หร ือเผยแพร่คู ่ม ือดังกล่าวให ้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ  
๓. นำข้อมูลจากคู ่ม ือหร ือมาตรฐานการปฏิบ ัต ิงาน                   
มาจัดทำเป็นสื ่อในรูปแบบอื่น ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
๔. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ                            
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
 

e๒ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านและผู้อื่น อย่างเท่าเทียมกัน 

96.13 ๑. ดำเน ินการว ิ เคราะห ์ว ่าแต ่ละภารก ิจใดภายใน
หน่วยงาน ที่มีการให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรอืรับบรกิาร
อย่างไม่เท่าเทียม หรือเลือกปฏิบัติ  
๒. ดำเนินพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เพื ่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความ
เท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน  
๓. ประชาสัมพันธ์จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ  ให้แก่ผู้มา
รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 

e๓ ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ 

๑๐๐.๐๐ ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื ่อสัตย์ สุจริต มุ ่งผลสำเร็จของงาน                   
มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 
 

 
 
 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน  

e๗  หน ่ วยงานม ี ก าร เป ิ ด โอกาส ให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปร ับปร ุ งพ ัฒนาการดำเน ินงานของ
หน่วยงาน 

94.19 ๑. ดำเนินการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  
๒. เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา               
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  
 

e๘  ห น ่ วย ง านม ี ก า ร ป ร ั บป ร ุ ง การ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

92.26 ๑. ดำเนินการเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอก
เข ้ามามีส ่วนร ่วมในการดำเน ินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  
๒. เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา                
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  
๓. จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
 

e๙ ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน ์ (E-Service) ของหน ่ วยงาน
หรือไม่ 
 

6.45 ไม่ม ีใน EIT ปีงบ ๒๕๖๘ โดย มีข้อคำถาม ใหม่ e9 
หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์
ให้สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมลู  

o๑๑ คู ่ม ือหร ือแนวทางการให้บร ิการ
สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

๑๐๐.๐๐ ๑. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผูร้ับ 
บริการหรือผู้มาติดต่อกบัหน่วยงาน โดยมรีายละเอียด
ของแต่ละงานอย่างน้อยประกอบด้วยช่ืองาน วิธีการ
ข้ันตอนการขอบริการ ระยะเวลาที่ใช้ในการของรบั
บริการ ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่
รับผิดชอบ E-Service One Stop Service 
ค่าธรรมเนียม และรายการเอกสารหลกัฐานประกอบ 
การยื่นคำขอรบับริการ 
๒.ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

 

 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมลู  

o๑๒ ข้อมูลสถิติการให้บริการ ๑๐๐.๐๐ ๑. จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดบริการ (Walk 
in) ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย ช่ืองาน และ 
จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk in)  
๒. จ ัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E-
Service ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย ช่ืองาน 
และจำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
๓. ประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 
 

o๑๓ E–Service ๑๐๐.๐๐ ๑. แสดงระบบการให้บริการ ผ่านช่องทางออนไลน์  
๒. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการบริการ 
๓. ระบบการให้บริการเชื่อมโยงจากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
๔. ประชาสัมพันธ์ให้สาธารณชนรับทราบ 
 

o๒๕ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ๑๐๐.๐๐ เป ิดโอกาสให้บ ุคคลภายนอกได ้ม ีส ่วนร ่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นท่ี ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมนิต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)   

ส่วนที่ ๑  ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

e๔  หน ่วยงานม ีช ่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 
 

92.67 ๑. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน  
๒. ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
 

e๕  ห น ่ ว ย ง า น ม ี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ป ระชาชนหร ื อผ ู ้ ร ั บบร ิการ             
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
 

95.0๐ ๑. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ ่าน
ช่องทางที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการ              
เข้าใช้งาน  
๒. ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
 

e๖ เจ ้าหน้าที ่สามารถสื ่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

95.00 ๑. เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที่มีลักษณะเปน็การสือ่สาร
สองทาง  
๒. เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที ่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบวัดการรบัรู้ของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)   
ภายนอก ส่วนที่ ๒  ผู้ประเมินจัดเกบ็ข้อมูล (EIT Survey) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

e๔ หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 

94.84 ๑. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ ่าน
ช่องทางที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการ               
เข้าใช้งาน  
๒. ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
 

e๕ หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข ่าวสารท ี ่ประชาชนหรือผ ู ้ร ับบริการ             
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
 

94.19 

e๖ เจ ้าหน้าที ่สามารถสื ่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

93.55 ๑. เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที ่มีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง  
๒. เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที ่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 
 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมลู  

o๑ โครงสร้าง ๑๐๐.๐๐ OIT ปีงบ ๒๕๖๘ เพิ่มข้อมูลด้านอำนาจหน้าที ่ ดังนั้น    
แนวทางการยกระดับผลการประเมินมีดังนี้ 
๑. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
หน่วยงาน 
๒. แสดงตำแหน่งที ่สำคัญและการแบ่งส่วนราชการ
ภายในของหน่วยงาน เช่น สำนัก กอง ฝ่าย ส่วน กลุ่ม 
เป็นต้น 
๓. แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของ
หน่วยงาน 
๔. เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 
 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล  

o๒ ข้อมูลผู้บริหาร ๑๐๐.๐๐ ๑. จัดทำข้อมูลผู ้บริหารสูงสุดและรองผู ้บริหารของ
หน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ 
๒. เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

o๓ อำนาจหน้าที่ 
 

๑๐๐.๐๐ OIT ปีงบ ๒๕๖๘ เพิ่มข้อมูลด้านอำนาจหน้าที่ไปอยู่ที่                          
ตัวช้ีวัดที่ o๑ โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 

o๔ ข้อมูลการติดต่อ ๑๐๐.๐๐ OIT ปีงบ ๒๕๖๘ เพิ่มข้อมูลด้านช่องทางการสอบถาม
ข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกบั
ผู้สอบถามได้โดยมีลักษณะเป็นการสื ่อสารได้สองทาง 
(Q&A) ดังนั ้น แนวทางการยกระดับผลการประเมินมี
ดังนี ้
๑. เปิดเผยข้อมูลการติดต่อของหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 
๒. แสดงช่องทางช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และ
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้โดย
ม ีล ักษณะเป ็นการสื ่อสารได ้สองทาง (Q&A) เ ช่น 
Messenger Live Chat, Chatbot, Web board โ ดย
สามารถเข ้าถ ึงหร ือเช ื ่อมโยงได ้จากเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงาน 
๓. ประชาสัมพันธ์ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

o๕ ข่าวประชาสัมพันธ์ ๑๐๐.๐๐ OIT ปีงบ ๒๕๖๘ เพิ ่มข้อมูล QR code แบบวัด EIT                
ของหน่วยงานที่โหลดจากระบบ ITAS ไว้บนหน้าแรก             
ของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื่อให้ผู้บริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA 
ของหน ่วยงาน ด ั งน ั ้น  แนวทางการยกระด ับผล                      
การประเมินมีดังนี้ 
๑. เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน
ตามอำนาจหน้าท ี ่หร ือภารก ิจของหน ่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 
๒. เพิ ่มข้อมูล QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงาน                
ที่โหลดจากระบบ ITAS ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน  
๓. ประชาสัมพันธ์ให้สาธารณชนได้รับทราบ 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล  

o๖ Q&A ๑๐๐.๐๐ OIT ปีงบ ๒๕๖๘ เพิ่มข้อมูลด้าน Q&A ไปอยู่ที่ตัวช้ีวัดที่ 
o๓ ข้อมูลการติดต่อ 
 

ประเด็นท่ี ๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สนิของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มผีลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

i๑๐ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่       
ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

75.96 ๓. สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส ่วนรวม รวมถึงการเสร ิมสร ้าง
จิตสำนึก การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
 

i๑๑ ในหน่วยงานของท่าน                      มี
เจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

95.11 ๑. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
๒. กำหนดมาตรการจัดการความเส ี ่ยง และการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ และควรระบุ
ขั ้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน                
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
๔. เผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพนัธ์อย่างทั่วถึง
ภายในหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

i๑๒ หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบ
เพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื ่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ          
มากน้อยเพียงใด 

79.15 ๑. กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทร ัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
๒. ประชาสัมพันธ์คู ่ม ือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน                     
อย่างถูกต้อง  
๓. สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม  
 

 
ประเด็นท่ี ๕ กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจา้ง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มผีลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ 

i๔ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

90.64 ๑. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
การจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ  
๒. จ ัดให ้บ ุคลากรภายในหน่วยงานม ีส ่วนร ่วม                          
ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการ ใช ้ จ ่ ายงบประมาณให ้ เ ป ็ น ไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ 

i๕ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 
 

91.28 ๑. จัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็น
การเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับ
สินบน  
๒. กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริต
จากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จน
เกิดผลสัมฤทธ์ิ 

i๖  ห น ่ ว ย ง า น ข อ ง ท ่ า น  ม ี ก า ร ใ ช้
งบประมาณหรือการจัดซื ้อจัดจ้างที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 

95.32 ๑. จ ัดทำแผนการจัดซื ้อจ ัดจ ้างฯ และเผยแพร่
กระบวนการจัดซื้อจดัจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ  
๒. เปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุราย
เดือนหรือรายปี เพื ่อแสดงถึงความโปร่งใสและ
ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บคุลากรภายใน
และบุคคลภายนอก  
 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมลู  

o๑๔ รายการการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

๑๐๐.๐๐ ม ีนาคม ๒๕๖๘ ท ี ่ม ี รายละเอ ียดอย ่างน ้อย
ประกอบด้วย 
(๑) วิธีการจัดซือ้จัดจ้างฯ 
(๒) ราคากลาง (บาท) 
(๓) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(๔) รายช่ือผูป้ระกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(๕) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 
ดำเนินการเปิดเผยรายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุประจำปี ของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖๘ ให้สาธารณชนรับทราบ ในรูปแบบไฟล์ excel 
ที่กำหนด (แบบฟอร์ม ITA-o๑๒ ตามภาคผนวก ก.) 
 
 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล  

o๑๕ ประกาศต่าง ๆ  เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

๑๐๐.๐๐ ไม่มีใน OIT ปีงบ ๒๕๖๘ 

o๑๖ ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 
 

๑๐๐.๐๐ (๑) วิธีการจัดซือ้จัดจ้างฯ 
(๒) ราคากลาง (บาท) 
(๓) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(๔) รายช่ือผูป้ระกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(๕) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 
ดำเนินการเปิดเผยรายงานการจัดซื ้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุประจำปี ของหน่วยงาน ประจำปี 
พ.ศ. ๒๕๖๘ ให้สาธารณชนรับทราบ ในรูปแบบ
ไฟล์ excel ที่กำหนด (แบบฟอร์ม ITA-o๑๒ ตาม
ภาคผนวก ก.) 

o๑๗ รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจำปี 
 

0.00 OIT ปีงบ ๒๕๖๘ ให้เพิ ่มข้อมูลผลการแสดงการ
จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่าย
หมวดลงทุน ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ ที่มีวงเงินสูงสุด
อย่างน้อย ๑๐๐ รายการ โดยมีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย  
(๑) ช่ือรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
(๒) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(๓) แหลง่ที่มาของงบประมาณ 
(๔) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(๕) วิธีการจัดซือ้จัดจ้างฯ 
(๖) ราคากลาง (บาท) 
(๗) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(๘) รายช่ือผูป้ระกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(๙) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 
ดำเนินการเปิดเผยรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอื
การจัดหาพัสดุของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖๗ ให้สาธารณชนรับทราบ ในรูปแบบไฟล์ 
excel ท ี ่กำหนด (แบบฟอร ์ม ITA-o๑๓ ตาม
ภาคผนวก ก.) 
 

 
 



ประเด็นท่ี ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี ้
แบบวัดการรับรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อำนาจ  

i๗ ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มี
การสั ่งให ้เจ ้าหน้าที ่ทำธุระส ่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

94.47 ๑. จ ัดก ิจกรรมเสร ิมสร ้างจ ิตสำน ึกท ี ่ด ี ในการ
ร ับผ ิดชอบงานต่อหน้าที ่ การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา  
๒. ขับเคลื ่อนจริยธรรมตามประเด็นที ่มุ ่งเน้นการ
แยกแยะระหว ่ างผลประโยชน ์ ส ่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  
 

i๘ ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มี
การสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

95.11 ๑. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจาก
การใช้อำนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา  
๒. กำหนดมาตรการจัดการความเสี ่ยง และการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้  
๓. เผยแพร ่ช ่องทางการร ้องเร ียนในกรณ ีที่
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระทำในสิ ่งที่ไม่ถูกต้องหรือ
กระทำการทุจริตใหบุ้คลากรภายในได้รับทราบด้วย 
 

i๙ การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของ
ท่าน มีการให้หรือรับสนิบน เพื่อแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่ง
หรือไม่ 

98.94 ๑. ผู้บริหารวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ที่มุ่งเน้นในประเด็นการป้องกัน
หรือแก้ไขปัญหาการแทรกแซงการบริหารงาน
บุคคลจากผู้มีอำนาจ ที ่ไม่เกี่ยวข้อง หรือการซื้อ
ขายตำแหน่ง รวมถึงการเอื้อประโยชน์ให้แก่กลุ่ม
หรือพวกพ้อง  
๒. ดำเนินการกำกับติดตามการดำเนินนโยบายหรอื
แผนที่ได้กำหนดไว้ 
 

 
 
 
 
 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล  

o๑๘ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

๑๐๐.๐๐ OIT ปีงบ ๒๕๖๘ ให้เพิ ่มข้อมูลแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย รายการ/ก ิจกรรมการบร ิหาร
ทร ัพยากรบ ุคคล และช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินงานแต่ละรายการหรือกิจกรรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและเพิ ่มข้อมูลแผนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย โครงการ/ก ิจกรรมการพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคล งบประมาณแต่ละโครงการ/
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และช่วง
ระยะเวลาในการดำเน ินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนั ้น แนว
ทางการยกระดับผลการประเมินมีดังนี้ 
๑. เปิดเผยแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่ง
บ ังคับใช้ ในปี พ.ศ.๒๕๖๘ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 
๒. เปิดเผยแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่ง
บ ังคับใช้ ในปี พ.ศ.๒๕๖๘ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 
 

o๑๙ รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

0.00 OIT ปีงบ ๒๕๖๘ ใหเ้พิ่มข้อมูลผลการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมี
รายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบด้วย รายการ/      
กิจกรรมการบรหิารทรัพยากรบุคคล ผลการ
ดำเนินการของแต่ละรายการ/                           
กิจกรรมการบรหิารทรัพยากรบุคคล และช่วง
ระยะเวลา ในการดำเนินการของแตล่ะรายการ/   
กิจกรรมการบรหิารทรัพยากรบุคคล และเพิ่ม
ข้อมูลผลการพฒันาทรพัยากรบุคคล ประจำปี   
พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย โครงการ/กจิกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ผลการดำเนินการของแต่ละ
โครงการ/กจิกรรมการพฒันาทรพัยากรบุคคล 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแตล่ะ 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
o๒๐ ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑๐๐.๐๐ 

โครงการ/กจิกรรมการพฒันาทรพัยากรบุคคล และ
ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม ดังนั้น แนวทางการยกระดับผลการ
ประเมินมีดงันี ้
๑. เปิดเผยผลการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำปี                  
พ.ศ. ๒๕๖๗ ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
๒. เปิดเผยผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี                     
พ.ศ. ๒๕๖๗ ของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
 
 
OIT ปีงบ ๒๕๖๘ ใหเ้พิ่มข้อมูลจริยธรรมสำหรบั
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และผลการเสริมสร้างมาตรฐาน
ทางจริยธรรมให้แกเ่จ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น 
แนวทางการยกระดับ  ผลการประเมินมีดังนี ้
๑. ตั ้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรม
หรือคณะทำงานขับเคลื ่อนเร ื ่องจริยธรรม โดย
แสดงเป็นคำสั่งแต่งตั้งเป็นทางการ 
๒. กำหนดแนวปฏิบ ัต ิ Dos & Don’ts เพื ่อลด
ความสับสนเกี ่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็น
แนวทางในการประพฤติทางจริยธรรม  
๓. จัดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม ประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖๘ 
 

0๒๑ การขับเคลื่อนจริยธรรม ๑๐๐.๐๐ OIT ป ีงบ ๒๕๖๘  เพ ิ ่ มข ้อม ูลการข ับ เคล ื ่อน
จริยธรรมไปอยู่ที่ตัวช้ีวัดที่ o๑๖ ประมวลจริยธรรม
และการขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นท่ี ๗  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มผีลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

i๑๓ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

90.85 ๑. จัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการ
ส ่ ง เสร ิมค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใสภายใน
หน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม  
 

 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
  ๒. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทาง

ประชาสัมพันธ์ Social Network ของหน่วยงาน 
เพื ่อสร้างภาพลักษณ์ที ่ด ีของหน่วยงานในการ
ต่อต้านการทุจริต 
 

i๑๔ ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

90.00 ๑. วิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน ประกอบกับการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการปอ้งกนั
การทุจริตของหน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ 
ที่ได้กำหนดไว้  
๒. เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ
ด้วย 
 



i๑๕ ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร ้องเร ียนการทุจร ิตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

87.45 ๑. วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และ
ดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้  
๒. นำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสมาประกอบการจัดทำแผนปฏิบ ัติการ
ป้องกันการทุจริตและดำเนินการตามแผน  
๓. รายงานผลการดำเนินงานตามแผนด้วย 
๔. เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ
ด้วย  
 
 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล  

o๒๒ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๑๐๐.๐๐ เปิดเผยคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่อง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตและประพฤติม ิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ 
 

o๒๓ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

๑๐๐.๐๐ จัดให้มีช่องทางออนไลน์สำหรับให้บุคคลภายนอก
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 
 

 

 
 
 
 

  



การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขบัเคลื่อนการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ของเทศบาลตำบลคำป่าหลาย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการ 
เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสของเทศบาลตำบลคำป่าหลาย ให้ดีข้ึน ดังนี้  

ประเด็นท่ี ๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสทิธิภาพ  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท ี ่ โ ป ร ่ ง ใ ส แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ  

 

๑.โครงการเริมสร้างวัฒนธรรมการใหบ้รกิาร
อย่างเท่าเทียมกัน 

๑. กำชับให้เจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติ หรือให้บริการ
ประชาชน ถือปฏิบัติตามคู่มือดงักล่าวโดย
เคร่งครัด 
๒. ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัตงิาน ในช่องทางทีห่ลากหลาย เช่น ณ 
ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่านสือ่ออนไลน์ของหน่วยงาน
๓. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลนห์รือ                   
E-Service เพือ่ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรอืบริการนั้น ๆ                             
๔. จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสมัพันธ์ แล้วเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ให้แกบุ่คลากรภายในหน่วยงาน 
ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเครง่ครัด                   
๕. จัดทำสื่อในรูปแบบอื่น ๆ เช่น แผ่นพบั อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพรผ่่านช่องทางออนไลน์ จุด
ประชาสมัพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

๑ ต.ค. ๖๗ – 
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าหลาย  
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วน
ราชการ  
- เจ ้าหน้าที ่ของแต่ละ
ส่วนราชการ 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๖. กำหนดแนวปฏิบ ัติ Dos & Don’ts ที ่เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
๗. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสรมิสรา้ง/
ส่งเสริมจริยธรรม 

  

 ๒ . มาตรการป ้องกันการข ัดก ันระหว่าง
ประโยชน์ ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม 

๑ . การประเม ินความเส ี ่ ยงการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน  
๒. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
๓. จัดทำคู ่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
เปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

๑ ต.ค. ๖๗ – 
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าหลาย 
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วน
ราชการ  
-เจ้าหน้าที่ของแต่ละ
ส่วนราชการ 

 ๓.มาตราการบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตของเทศบาลตำบลคำป่าหลาย 

๑ . จ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการป้องกันการทุจริต                            
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๘ เพื่อป้องกันการทุจริตหรอื
ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรมหรือธรรมาภิบาล 
โดยให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
(๑) โครงการหรือกิจกรรม 
(๒) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
 

๑ ต.ค. ๖๗ – 
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าหลาย 
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วน
ราชการ  
-เจ้าหน้าที่ของแต่ละ
ส่วนราชการ 

 

 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  (๓) ช่วงระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม  
๒. รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ ที ่มีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน โดยให้
มีรายละเอียด ดังนี้ 
(๑) โครงการหรือกิจกรรม 
(๒) ผลการดำเน ินการแต ่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(๓) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่
ละโครงการหรือกิจกรรม 
(๔) ช ่วงระยะเวลาในการดำเน ินการแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
๓. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 
 

  

 ๔. กิจกรรม ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตาม
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี 

๑. จ ัดทำแผนพัฒนาท้องถิ ่น ๕ ปี ซ ึ ่งเป ็นมี
ระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. ๒๕๖๘ โดย
ให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
(๑) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
(๒) เป้าหมาย 
(๓) ตัวช้ีวัด 
 
 

๑ ต.ค. ๖๗ –  
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าหลาย 
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วน
ราชการ  
- เจ้าหน้าที่ของแต่ละ
ส่วนราชการ 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๒. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ โดยให ้มี
รายละเอียด ดังนี้ 
(๑) โครงการหรือกิจกรรม 
(๒) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(๓ ) ช่วงระยะเวลาในการดำเน ินงานแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
๓. รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘ ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘ โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
(๑ ) ผลการดำเน ินงานของแต่ละโครงการ /
กิจกรรม 
(๒) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 
๔. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๗                    
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(๑ ) ผลการดำเน ินงานของแต่ละโครงการ /
กิจกรรม 
 

  

 



 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  (๒) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(๓) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 
(๔ ) ช่วงระยะเวลาในการดำเน ินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
๕. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นท่ี ๒ การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

โครงการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

๑. จัดทำ/ปรับปรงุคู่มือการใหบ้รกิารหรือแนวทางการ
ปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้
เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 
(๑) ช่ืองาน 
(๒) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(๓) ระยะเวลาแต่ละข้ันตอน 
(๔) ช่องทางให้บร ิการ เช่น สถานที ่ ส ่วนงานที่
รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(๕) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียมให้ระบุว่า 
“ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(๖) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรบั
บริการ (กรณีไม่มีรายการเอกสารให้ระบุว่า “ไม่มี
รายการเอกสาร” 
๒ . จ ัดให ้ม ีการบร ิการในร ูปแบบออนไลน ์หรือ                    
E-Service เพื ่อลดการใช้ดุลยพินิจหร ือการเล ือก
ปฏิบ ัต ิ ในภารก ิจหร ือบร ิการน ั ้น ๆ  และแสดง
รายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการบริการ 
 

๑ ต.ค. ๖๗ –  
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าหลาย 
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วน
ราชการ  
-เจ้าหน้าที่ของแต่ละ
ส่วนราชการ 

 

 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๓. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทาง
ในการประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
๔. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรม 
๕ . จ ัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที ่ ฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บรหิาร
สูงสุด ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๖. จ ัดให้ม ีก ิจกรรมเพื ่อปลุกจิตสำนึกหรือสร้าง
วัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่  
๗. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๘ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(๑) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(๒) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(๓) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(๔ ) การนำผลจากการม ีส ่ วนร ่วมไปปร ับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 

  

 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๘. จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(๑ ) จำนวนผ ู ้ร ับบร ิการท ี ่ เข ้ามาร ับบร ิการ ณ                   
จุดให้บริการ (Walk-in) มีรายละเอียด ชื่องาน และ
จำนวนผู ้ร ับบริการที ่เข้าบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 
(๒) จำนวนผู ้ร ับบริการผ่านช่องทาง E-Service                 
มีรายละเอียด ชื่องาน และจำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service                  
๙. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นท่ี ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและร ูปแบบ
การประชาส ัมพ ันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

สร ้ างการร ับร ู ้ ข ้อม ูลข ่ าวสารของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบอย่าง
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทาง
ที ่หลากหลาย สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อน  

๑. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
หน่วยงาน ทั ้งฝ ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการ
ประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วน
งานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย 
ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
๒. จัดทำข้อมูลของผู ้บร ิหารสูงส ุด และผู ้ดำรง
ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั ้งฝ ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(๑) ผู้บริหารสูงสุด 
(๒) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(๑) ช่ือ-นามสกุล 
(๒) ตำแหน่ง 
(๓) รูปถ่าย 
(๔) ช่องทางการติดต่อ 
๓. จัดทำข้อมูลที ่อธิบายถึงหน้าที ่และอำนาจของ
หน่วยงาน 
 

๑ ต.ค. ๖๗ –  
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าหลาย 
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วน
ราชการ  
- เจ้าหน้าที่ของแต่ละ
ส่วนราชการ 

 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๔. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
(๑) ที่อยู่หน่วยงาน 
(๒) หมายเลขโทรศัพท์ 
(๓) E-mail ของหน่วยงาน 
(๔) แผนที่ตั้ง 
๕. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
กับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานที่เกิดข้ึนในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๖. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และ
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ 
โดยมีล ักษณะเป็นการสื ่อสารได้สองทาง (Q&A) 
ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web board ท ี ่ ส าม า ร ถ
เข้าถึงหรือเชื ่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได ้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
๗. ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
 

  

 

 

 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๘. ประชาสัมพันธ์ข้อมูล QR code แบบวัด EIT ของ
หน่วยงานที่โหลดจากระบบ ITAS ไว้บนหน้าแรกของ
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
๙. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพันธ์ในช่องทางอื่น ๆ ให้ประชาชนรับทราบ
อย่างทั่วถึง 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นท่ี ๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ 

มาตรการป้องกันการนำทรัพย์สินราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

๑. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการ โดยกำหนดขั้นตอนในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
๒. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง 
๓. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของ
หน่วยงานเป็นระยะ 
๔. สร ้างจิตสำนึกที ่ด ีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส ่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของร ัฐที ่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
๕. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจาก
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื ่อประโยชน์
ส ่วนต ัว และม ีการกำหนดมาตรการจ ัดการ                  
ความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่ได้
กำหนดไว้ 
 

๑ ต.ค. ๖๗ –  
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าหลาย 
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วน
ราชการ  
-เจ้าหน้าที่ของแต่ละ
ส่วนราชการ 

 

 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๖. กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการ
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ และควร
ระบุขั ้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
๗. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้
บุคลากรและประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นท่ี ๕ กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจา้ง  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้างความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

๑. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ 
๒. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
๓. จ ัดให้ม ีการประเมินเส ี ่ยงในการทุจร ิตใน
ประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็น
การเรียกรับสินบน 
๔. กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจรติ
จากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้
จนเกิดผลสัมฤทธ์ิ 
๕ . จ ัดทำข ้อม ูลรายการการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างฯ                      
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ
ลงทุนที่จะมีการดำเนินการ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๘ ที่มี
วงเง ินส ูงส ุดอย่างน้อย ๑๐๐ รายการ โดยมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  
(๑) ช่ือรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
(๒) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(๓) แหลง่ที่มาของงบประมาณ 
 

๑ ต.ค. ๖๗ –  
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าหลาย 
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วน
ราชการ  
-เจ้าหน้าที่ของแต่ละ
ส่วนราชการ 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  (๔) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
และแสดงความก้าวหน้าการจัดซื ้อจ ัดจ ้างฯ                      
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ
ลงทุนที่มีการลงทุนที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว 
ณ วันที ่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘ ที ่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(๑) วิธีการจัดซือ้จัดจ้างฯ 
(๒) ราคากลาง (บาท) 
(๓) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(๔) รายช่ือผูป้ระกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(๕) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 
ดำเนินการเปิดเผยรายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดแุละความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุประจำปี ของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖๘ ให้สาธารณชนรับทราบ ในรูปแบบไฟล์ 
excel ท ี ่กำหนด (แบบฟอร ์ม ITA-o๑๒ ตาม
ภาคผนวก ก.) 
๖. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ หากไม่มีการจัด
จ ้างฯ  ที ่ม ีวงเง ินเกิน ๕ แสนบาท ให้จ ัดทำ
ประกาศว่าไม่ม ีการจัดซื ้อจ ัดจ ้างฯ ในกรณี
ดังกล่าว 

  



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๗ . จ ั ดทำประกาศการจ ั ดซ ื ้ อจ ั ดจ ้ างฯ ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื ้อจ ัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๐ ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล
การจัดซื้อจัดจ้าง 
๘. รายงานสรุปผลผลการแสดงการจัดซื้อจัดจ้าง
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดลงทุน 
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ ที่มีวงเงินสูงสุดอย่างน้อย 
๑๐๐ รายการ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
(๑) ช่ือรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
(๒) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(๓) แหลง่ที่มาของงบประมาณ 
(๔) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(๕) วิธีการจัดซือ้จัดจ้างฯ (๖) ราคากลาง (บาท) 
(๗) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(๘) รายช่ือผูป้ระกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(๙) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 
ดำเนินการเปิดเผยรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖๗ ให้สาธารณชนรับทราบ ในรูปแบบไฟล์ 
excel ที ่กำหนด (แบบฟอร์ม ITA-o๑๓ ตาม
ภาคผนวก ก.) 

  



 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๙ . เผยแพร ่ข ้อม ูลด ังกล่าวบนเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นท่ี ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นท่ีต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคุม 
ต ร ว จ ส อบ ก า ร ใ ช้
อ ำ น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล 

การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล
อย่างโปร่งใสและเป็นธรรม แยกแยะ
ระหว ่างผลประโยชน ์ส ่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

๑. จัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(๑) รายการ/กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(๒) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละรายการ
หรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๒. จัดทำแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่บังคับใช้
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(๑) โครงการ/กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(๒) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
(๓) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๓. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีรายละเอียด
ดังนี ้
๓.๑ ผลการบร ิหารทรัพยากรบ ุคคล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 

๑ ต.ค. ๖๗ –  
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าลาย 
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วน
ราชการ  
-เจ้าหน้าที่ของแต่ละ
ส่วนราชการ 



ประเด็นท่ีต้อง
ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  (๑) รายการ/กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(๒ ) ผ ล ก า ร ดำ เ น ิ นก า ร ขอ ง แต ่ ล ะ ร า ย ก า ร /                               
กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(๓) ช่วงระยะเวลา ในการดำเนินการของแต ่ละ
รายการ/กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๓.๒ ผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖๗ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(๑) โครงการ/กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(๒) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(๓) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(๔) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
๔. ผู ้บริหารวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ที่มุ่งเน้นในประเด็นการป้องกันหรือ
แก้ไขปัญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู้
ม ีอำนาจที่ไม่เก ี ่ยวข้อง หร ือการซื ้อขายตำแหน่ง 
รวมถึงการเอื้อประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือพวกพ้อง 
 

 

  

 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๔. ดำเนินการกำกับติดตามการดำเนินนโยบายหรอืแผน
ที่ได้กำหนดไว้ 
๖. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้
อำนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา และกำหนด
มาตรการจัดการความเสี ่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
๗. จัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์สว่นรวม หรือการเสรมิสรา้งจติสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที ่ของรัฐที ่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๘. จัดต้ังทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้
ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
๙. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
 

  

 

 

 

 



ประเด็นท่ีต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๑๐. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับเจา้หนา้ที่
ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถ่ิน  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถ่ิน  
- ปร ะก าศคณะกรร มก า รม าตร ฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ ่น เรื ่อง ประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถ่ิน 
๑๑. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นท่ี ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นท่ีต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

กลไกและมาตรการ
ในการแก ้ ไขและ
ป ้องก ันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของ
หน่วยงาน 

๑. วิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผล
การประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน ประกอบกับการประเมิน
ความเสี ่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
จากนั ้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ ที่
ได้กำหนดไว้  
๒. จัดทำคู ่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหนา้ที่
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(๑) รายละเอียดของข้อมูลที ่ผู ้ร้องควรรู ้เพื ่อใช้ในการ
ร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำ
ความผิดพฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(๒) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 
(๓) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื ่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 

๑ ต.ค. ๖๗ –  
๓๐ ก.ย. ๖๘ 

- ผู้บริหาร  
- ปลัด ทต.คำป่าหลาย  
- หัวหน้าสำนกัปลัด  
- ผอ.กองทกุส่วนราชการ  
-เจ้าหน้าที่ของแต่ละส่วน
ราชการ 



ประเด็นท่ีต้อง
ยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  (๔) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(๕) ระยะเวลาดำเนินการ 
๓. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่อง
ทางการร้องเรียนทั ่วไป โดยเป็นช่องทางที ่มีการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและสามารถเข้าถึง
หรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 
๔. รายงานข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติม ิชอบของเจ ้าหน้าท ี ่ ในปีงบประมาณ                   
พ.ศ. ๒๕๖๗ ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(๑) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(๒) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 
(๓) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  
๕. จัดให้มีกิจกรรมที่ผู ้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม  

 
 
 
 
 

  



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  ๖ . รายงานการร ับของขว ัญและของกำนัลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของ
หน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๗. ประเมินความเสี ่ยงการทุจริตในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๗.๑ การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ
สินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ประกอบด้วยประเด็น
ดังต่อไปนี้  
(๑) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
(๒) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตาม
ภารกิจ 
(๓) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(๔) การบริหารงานบุคคล 
๗.๒ การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ
สินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
แต ่ ล ะประเด ็ น  ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๘ 
ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  
 

  

 



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  (๑) เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(๒) ระดับของความเสี่ยง 
(๓) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
๘. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง
การท ุจร ิตและประพฤติม ิชอบ ของหน่วยงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีรายละเอียด
ดังนี ้
(๑) เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(๒) ระดับของความเสี่ยง 
(๓) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(๔) ผลการดำเนินการตามวิธีการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 
๙. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(๑) โครงการ/กิจกรรม 
(๒) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(๓) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
๑๐. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
พ.ศ. ๒๕๖๗ ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(๑) โครงการ/กิจกรรม  
(๒) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
 

  



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  (๓) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
(๔ ) ช ่วงระยะเวลาในการดำเน ินการแต ่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
๑๐. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีให ้มี
ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(๑ ) กระบวนการปฏิบ ัต ิงานท ี ่ โปร ่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
(๒) การให้บริการและระบบ E-Service 
(๓ ) ช่องทางและร ูปแบบการประชาส ัมพ ันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(๔) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
(๕ ) กระบวนการสร ้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 
(๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 
และจัดทำมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม แต่ละ
ประเด็นไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 

  



ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 

  (๑) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
(๒) ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(๓) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ 
(๔) ผู้รับผิดชอบ 
๑๑. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสร ิมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี                     
พ.ศ. ๒๕๖๗ ของหน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(๑) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อสง่เสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(๒) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 
(๓) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
๑๒ . เ ผ ยแพร ่ ข ้ อม ู ลด ั ง กล ่ า วบนเ ว ็ บ ไซต์                          
ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
 

  

 

 

 

 


